
INDAGINE DOMANDE PUNTEGGIO
NUMERO 

RISPONDEN
TI

Dom. 17 PTA (solo Amministrazione Centrale) Interventi di manutenzione
a. La procedura di segnalazione del guasto è chiara 4,062 276
b. Gli interventi avvengono in tempi adeguati 3,326 276
c.  Gli interventi sono risolutivi 3,395 276
Dom. 18 PTA Servizi generali e alla logistica
c. Il riscaldamento è confortevole 3,115 970
d. Il raffrescamento è confortevole 3,219 941
f. La sicurezza dal punto di vista edile e impiantistico è adeguata 3,577 881
Dom. 23 PTA Facilità di navigazione rispetto alle informazioni fornite
d. L’Intranet dell’Ateneo 3,949 789

Dom. 16 DDA (solo Amministrazione Centrale) Interventi di manutenzione
a. La procedura di segnalazione del guasto è chiara 3,328 195
b. Gli interventi avvengono in tempi adeguati 2,928 195
c.  Gli interventi sono risolutivi 2,651 195
Dom. 17 DDA Servizi generali e alla logistica
c. Il riscaldamento è confortevole 3,209 1618
d. Il raffrescamento è confortevole 3,032 1557
f. La sicurezza dal punto di vista edile e impiantistico è adeguata 3,757 1451
Dom. 20 DDA Soddisfazione complessiva del supporto agli approvvigionamenti e ai servizi logistici

3,544 1669

Dom. 14 CS1 Adeguatezza aule didattiche
b. L'illuminazione è adeguata 4,063 336
e. La sicurezza edile (procedure di sicurezza, controllo e vigilanza) è adeguata 3,958 336
f. Sono facilmente accessibili 4,446 336
h. La temperatura è adeguata 3,190 336
i. La segnaletica d'Ateneo è adeguata 3,917 336
Dom. 15 CS1 Adeguatezza  Laboratori
b. L'illuminazione è adeguata 4,348 227
e. La sicurezza edile (procedure di sicurezza, controllo e vigilanza) è adeguata 4,207 227
f. Sono facilmente accessibili 4,233 227
h. La temperatura è adeguata 3,661 227
i. La segnaletica d'Ateneo è adeguata 4,004 227
Dom. 16 CS1 Adeguatezza Aule e/o Spazi studio
b. L'illuminazione è adeguata 4,140 336
e. La sicurezza edile (procedure di sicurezza, controllo e vigilanza) è adeguata 3,932 336
f. Sono facilmente accessibili 4,077 336
h. La temperatura è adeguata 3,324 336
i. La segnaletica d'Ateneo è adeguata 3,920 336
Dom. 17 CS1 Soddisfazione complessiva della qualità dei servizi generali, infrastrutture e logistica

3,750 336

Dom. 7 CS2 Adeguatezza aule didattiche
b. L'illuminazione è adeguata 3,974 1755
e. La sicurezza edile (procedure di sicurezza, controllo e vigilanza) è adeguata 3,564 1755
f. Sono facilmente accessibili 4,102 1755
h. La temperatura è adeguata 2,974 1755
i. La segnaletica d'Ateneo è adeguata 3,698 1755
Dom. 8 CS2 Adeguatezza  Laboratori
b. L'illuminazione è adeguata 4,015 1098
e. La sicurezza edile (procedure di sicurezza, controllo e vigilanza) è adeguata 3,819 1098
f. Sono facilmente accessibili 3,858 1098
h. La temperatura è adeguata 3,301 1098
i. La segnaletica d'Ateneo è adeguata 3,724 1098
Dom. 9 CS2 Adeguatezza Aule e/o Spazi studio
b. L'illuminazione è adeguata 3,777 1755
e. La sicurezza edile (procedure di sicurezza, controllo e vigilanza) è adeguata 3,545 1755
f. Sono facilmente accessibili 3,882 1755
h. La temperatura è adeguata 2,994 1755
i. La segnaletica d'Ateneo è adeguata 3,646 1755
Dom. 10 CS2 Soddisfazione complessiva della qualità dei servizi generali, infrastrutture e logistica

3,324 1755

Dom. A01 B.O. Le caratteristiche del mio luogo di lavoro (spazi, postazioni di lavoro, luminosità, 
rumorosità, ecc.) sono soddisfacenti 3,894 549
Dom. C01 B.O. Equità nell’assegnazione del carico di lavoro 2,786 14
Dom. E01 B.O. Consapevolezza su quello che ci si aspetta dal proprio lavoro 3,500 14
Dom. E03 B.O. Ho le risorse e gli strumenti necessari per svolgere il mio lavoro 3,857 14
Dom. E04 B.O. Ho la possibilità di programmare in autonomia le attività da svolgere nel mio lavoro

4,000 14
Dom. M01 B.O. Ritengo di essere valutato sulla base di elementi importanti del mio lavoro 2,857 14
Dom. M02 B.O. Chiarezza degli obiettivi e dei risultati attesi dall’organizzazione con riguardo al proprio 
lavoro 3,000 14
Dom. M04 B.O. Avere le giuste informazioni su come migliorare i propri risultati 3,000 14
Dom. N01 B.O. Coinvolgimento nel definire gli obiettivi e i risultati attesi dal proprio lavoro 2,571 14
Dom. N03 B.O. I risultati della valutazione mi aiutano a migliorare la mia performance 3,000 14
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